
附件1

质量改进示范企业、质量创新带头人、质量之星申报要求

    一、质量改进示范企业/QC小组活动优秀企业
1、 企业领导质量意识强，建立了推动质量改进、QC小组活动的规章制度，如定期开展质量改进、QC小组活动成果发表活动，并对优秀成果予以表彰。
2、 推行全面质量管理，在质量管理方法、工具的应用上成效突出。
3、 群众性质量管理活动活跃，企业内QC小组普及率达到10%、活动率达到90%、成果率达到30%，组织推动工作方面有特色并具有普遍推广意义。
4、 形成了公司特有的质量改进文化氛围，全面质量管理知识普及教育率达到50%，有满足工作需要的QC小组诊断师。
5、 近三年内多次获得国家优秀质量管理荣誉的小组，或在质量改进、创新、先进方法应用方面取得显著成效。
    注：普及率=参加小组的人数/公司总人数*100%
        活动率=开展活动的QC小组数/QC小组总数*100% 
        成果率=开展活动取得成果的QC小组数/QC小组数*100% 
        全面质量管理知识普及教育率=参加培训人员/总人数*100% 
二、质量创新带头人/QC小组活动卓越领导者
1、 对开展质量改进、QC小组活动的意义和作用有深刻认识，积极为本地区、本行业、本企业广泛、深入、持久地开展质量改进、QC小组活动出台政策、创造条件并予以支持的领导者。
2、 群众性质量活动活跃，QC小组活动普及率达到10%、活动率达到90%、成果率达到30%，近两年内有获得优秀质量管理荣誉的小组，或在质量改进、创新、先进方法应用方面取得显著成效。
3、 质量改进活动与本地区、本行业、本企业中心工作、质量文化建设紧密结合，并取得明显的经济效益和社会效益。
     三、质量之星/QC小组活动优秀推进者
    1、从事质量改进、QC小组推进工作5年以上的企事业单位专员。
    2、在本岗位质量改进、质量管理小组活动的推进成效显著，做出突出贡献。
    3、掌握质量管理基础理论，热心组织质量改进活动，举办培训和指导工作，具有较强的指导能力和较高的活动实践能力。
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